LES EVENEMENTS

spécialisée dans I'accompagnement des pratiques
médiatiques et numériques. Reconnue d'intérét général,
elle intervient directement aupres des publics

et des acteurs de I'éducation.

Créée en 1991, Fréquence Ecoles est une association I_‘ LE LAB

FREQUENCE
ECOLES

les jeunes de tout age,
les parents, les familles,
les professionnels
socio-éducatifs,
les enseignants...

touchées chaque année
grace aux interventions,
formations et conférences.

LES INTERVENTIONS,
o CONFS & FORMATIONS


http://www.frequence-ecoles.org/

Deorie Bruyas

Directrice générale de
Fréguence écoles.
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Face a une information “complotiste”, I'éléve est capable de distance critique.

a
S

Développer Comprendre
son esprit critique dans les mécanismes de Faire le lien entre profil
une société meédiatique et circulation de l'information et information et
numeérique sur les réseaux et le web comprendre l'importance

de la bulle de filtres.

LE JEUNE : AU COEUR DU PROJET

Notre ingénierie combinera diverses modalités pédagogiques :
des exposeés théoriques, des temps d'échanges, des études de cas, permettant a l'apprenant d'étre acteur de la séance.
Lors des interventions, l'accent est mis sur l'interactivité, permettant de progresser en équipe et de réussir ensemble.



450 ELEVES AC'COMIMGIIES ET SENSIBILISES
A UEDUCATION A U'INFORMATION DURANT 4 MOIS.
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COLLEGES DE LA COMMUNE DE VENISSIEUX

Jules Michelet . . .
. SEANCES RESERVEES AUX ENSEIGNANTS
Elsa Triolet . _ : = :
Présentation & Formation avant la 1ére intervention
Paul Eluard

Bilan et conclusion apres la 4eme intervention

4

INTERVENTIONS EN CLASSES ENTIERES
menées avec des méthodes pédagogiques innovantes

22 PHASES D'EVALUATION
CLASSES DE 4EME menées par les professeurs apres chaque intervention



PROGRAMME DES INTERVENTIONS

Séance 0

PRESENTATION

AUX ENSEIGNANTS

OBJECTIF :

Sensibiliser les
enseignants a la

thématique et aux

modalités
d'interventions.

Séance 1

MES PRATIQUES
MEDIATIQUES

OBJECTIF :

Ouvrir le dialogue
avec les éléves sur
leurs pratiques
médiatiques.

Comprendre le
fonctionnement
des algorithmes et
la circulation de
linformation.

Séance 2

L'IMAGINAIRE
DU COMPLOT

OBJECTIF :

Savoir reconnaitre
le lien entre
imaginaire et
complot. Etre
capable d'analyser
les mécanismes
fictionnels des
histoires
complotistes.

Séance 3

ENQUETE
DE SENS

OBJECTIF :

Démystifier

les constructions
médiatiques grace a

une enquéte
et décrypter
I'information
et sa diffusion
sur le web.

Séance 4

A QUI PROFITE
LE CRIME ?

OBJECTIF :

Travailler sur
quelques biais
cognitifs qui
influencent notre
rapport a
l'information.

Mobiliser et
évaluer les
compétences
développées.

BILAN

OBJECTIF :

Faire le point sur
les séances
menées, recueillir
les témoignages de
chacun
et présenter
les résultats
des évaluations.



LE REFERENTIEL DE

SAVOIR

SAVOIR-FAIRE

SAVOIR-ETRE

L'éléve sait que I'accés a l'information est dépendant de Ffiltres algorithmiques.

L'éléve connait le fonctionnement de la circulation de I'information sur les réseaux.

L'éléve connait le fonctionnement de la loi de proximité.

L'éléve sait distinguer “expertise” et “expérience”.

L'éléve connait les ressorts dramatiques et fictionnels des théories complotistes.

L'éléve sait relativiser la notion de vérité et avoir une approche critique face a une situation.
L'éléve est capable d'identifier les intéréts de celui qui parle.

L'éléve est capable de croiser plusieurs informations pour créer une opinion argumentée.
L'éleve sait évaluer l'influence des algorithmes sur l'information qu'il consomme.

L'éléve est capable d'aveir une approche équilibrée entre expérience sensible et expertise.
L'éléve est capable de reconnaitre une “théorie complotiste”, ou orientée, grace a une grille d'analyse.

L'éléve ne se sent pas menacé par le monde qui I'entoure.

L'éléve sait qu'il a la capacité d'agir sur le monde qui I'entoure.




Ce que nous avons cherché a évaluer...

Afin de pouvoir évaluer I'impact de nos séances et la
montée en compétences des éleves, nous avons réalisé
une récolte de données quantitative et qualitative sous la
forme d'un questionnaire et de 3 activités pratiques au
début de la séance 1 aupres de 373 éleves de 4eme.



LA RECOLTE DE DONNEE

Le questionnaire porte sur :

e  Lesalgorithmes de suggestion

e  Lanotion de vérité et lien entre
expertise et expérience
Les éléments fictionnels des scénarios
complotistes

* T

Quel est ton média
social préféré ?
— avec lapplication Plickers

Le top des activités en ligne ?
— avec un podium et des gommettes.

€«

Ton youtubeur.se/
influenceur.se préféré.e ?
— avec un nuage de mots

EVALUER LES PRATIQUES NUMERIQUES

LES LIMITES
DE NOTRE EVALUATION :

La compréhension des consignes
peut interférer sur les résultats
entre les groupes d'éléves.

Les éleves de 4éme ne sont qu'aux
prémices d'une consommation
active de contenus
informationnels.

Les résultats obtenus ne sont pas
généralisables et correspondent a I
échantillon évalué.



Les prafiques en ligne des collégien-ne-s

You(TH

PRATIQUES
INFORMATIONNELLES

Snapchat

Quel est ton média social préféré ?

DIVERTISSEMENT

Jouer aux
jeux-vidéo

des infos

Ecouter
de la musique

Regarder
des vidéos

Le top 3 de tes activités en ligne ?



Les pratiques en ligne
des collégien-ne-s

Ton i
youtubeur.se/ influenceurse préféré.e ?
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Les pratiques en ligne
des collegien-ne-s

PARMI LES YOUTUBEURS
MAJORITAIRES :
|
squeezie
mohamed henni teekzie
fahd el ‘lebouseuh

hugo posay

HUMOUR / VIE QUOTIDIENNE GAMING

I'atelier de roxane

BEAUTY/FASHION/LIFESTYLE



Comment les jeunes
comprennent les algorithmes ?

CONS/IGNE :

Savuras-tu relier les PAGES
DECOUVERTE qui correspondent 3
leur PROFIL ?

T

=

KARIM
aaimé 2 publications

Ce premier exercice a pour objectif
d'évaluer la connaissance des éléves
sur la personnalisation des fils
d’actvalité et la circulation des
contenus sur les médias sociaux
(exemple d'Instagram).

MELISSA
aaimé 2 publications

Majoritairement réussi par les éléves,
209 sur les 373 éleves ont établi les 3 bonnes correspondances.



Comment les jeunes
comprennent les algorithmes ?




Comment les jeunes
comprennent les algorifhmes ?

CONSIONE : 24 %
Sur Instagram, qu'est ce qui fait ,4 %

apparaitre en premier les Une formule D .
b mathématique es employés
publications sur ton fil atique d'Instagram les
d'actualité ? ’conﬁdentlelle qui sélectionnent
Pour compléter I'exercice 1 dépend de nombreux pour vous en
sur les algorithmes et la criteres. direct.
circulation de l'information,
I'eléve doit ici choisir la définition
d'un algorithme qui lui convient.
des éléves
n'ont pas
240/0 Semb\ent Comprendfe répondu.

hme

définition d'un algorit

la




Expérience sensible ef expertise, quelle nuance ?

Selon une étude commandae Plusieurs études montrent que les
d  accidents mortels en voiture ont plus

par le Syndicat des Entreprises du Jeu Vidéo en

2018 en France : “ la moitié des joueurs de

souvent lieu dans les lignes

jeux vidéo sont des femmes "

COMMENT EXPLIQUER CE RESULTAT ?
Coche la réponse qui te semble la plus probable.

Les producteurs de I'étude ont payé les participants pour obtenir
ce résultat afin de vendre plus de jeux vidéo aux filles.

L'étude mélange les mini-jeux sur smartphone comme
les jeux sur console pour casser Iimage d'un loisir pratiqué
en majorité par des garcons.

Les chercheurs ont inversé plusieurs colonnes dans leur protocole
d'enquéte et personne ne s'est rendu compte de cette erreur.

Le gouvernement Francais a demandé aux producteurs d'influencer
les résultats de I'étude pour montrer
que la société est égalitaire.

droites que dans les virages.

POURQUOI CE CONSTAT EST SOUVENT MIS EN AVANT ?
Coche la réponse qui te semble la plus probable.

Ce sont les constructeurs de routes qui ont financé ces études car
fabriquer une ligne droite rapporte moins que des virages

Cela permet au gouvernement de justifier linstallation de toujours
plus de radars automatiques le long des routes pour combler le
déficit les caisses de I'Etat.

Cela permet a la sécurité routiére d'insister sur le fait quiil faut
toujours étre vigilant sur la route, méme lorsque les risques nous
semblent moins importants.

Cela permet de détourner 'attention des Francais des vraies
priorités que sont le chdmage, l'insécurité et I'évasion fiscale.

35 %

semblent avoir yne

approche équilibrae
entre expérience

sensible et expertise




Relafiviser la nefion de veérifé ?

12% -
des éléves
nont pas

répondu. .-

Qu’as-tu ressenti devant ces vidéos ? Tu as été ...
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D'autres sont plus

affirmatifs et clament au -
mensonge

Certains relativisent |a
notion de vérité présentée
dans ces vidéos

Ils comprennent que
certaines des vidéos sont
volontairement nuisibles.

Certains soulignent le caractére
informatif de ces vidéos, mais peu

font référence a l'actualité ou aux lls mentionnent souvent
médias I'attrait des internautes



Refour crifique
sur ceffe évaluafion

-> |'évaluation des compétences a posé probleme
-> La faiblesse de notre démarche : nous avons manqué de
savoir-faire et de moyens
-> Nous avons fait une grande découverte.
-> Nous avons été ambigu sur nos objectifs



Mon expeérience::

Conception et pilotage d'action d'éducation aux médias au sein de I'association Fréquence écoles
Doctorat (en cours) en sciences de l'information et de la communication - Thése CIFRE a la Métropole de Lyon

sous la direction de Michel DBURAMPART

Mon domaine de recherche:

Approche organisationnelle de I'action éducative

Mon laboratoire :

Université de Toulon UNIVERSITE
www.univ-tin.fr DE TOULON

JCi) |
I I I ls I ‘ UTLN - AMU Aix-Marseille Université Aix-Marseille
OSSR SN ESS MW Lnly-emu i Universite



Une démarche
exploratoire construite en
réponse a l'appel a
communication de

TICEMED 12 = Printemps 2020

M

TICE
Actes / Proceedings TICEMED 12

L'EDUCATION AUX MEDIAS TOUT AU LONG DELAVIE:

Des nouveaux enjeux pédagogiques a I’accompagnement du citoyen

> Réinvestissement politique de I'éducation aux
médias dans une perspective de lutte contre la
« radicalisation »

> Nécessaire réactualisation de I'Education aux
médias en lien avec les mutations des technologies
de l'information et de la communication

> Un questionnement sur les conditions de mise en
oeuvre de la dimension critique de I'Education aux
médias

> Une focalisation sur le processus d'ingénierie et de
mise en oeuvre d'une expérience singuliere

> Une réflexion sur les enseignements d'une telle
expérience du point de vue des adultes impliqués



Une approche de
I'expérience vécue des
acteurs a partir de leurs
traces d'activités

- Accéder a ce qui a fait sens dans le cours
d’action des “membres” de I'association

1- Reconstitution “documentaire” de l'expérience
- Corpus

2- Observation de différentes séances de
restitution du projet aupres de professionnel
- Retranscription a partir d'enregistrement

N~

3- Repérage des régularités et des tensions au
sein des énoncés (écrits et oraux)

N

4- Retour d'expérience des intervenants
- Focus groupe



Les pré-requis d'une
action d'éducation
aux meédias réussie
du point de vue des
membres interrogés

#1

Agir sans moralisme tout en se situant dans une éthique
de l'action : les enjeux du positionnement

Enoncé clef : “ne pas tomber dans une approche hygiéniste et morale
de ces questions”

Une négociation des objectifs et des finalités de I'éducation aux médias avec
les commanditaire

Une culture “interne” davantage centrée sur 'accompagnement de la
construction individuelle des éleves

Réactualiser les enjeux de I'eéducation aux médias dans
une relation dynamique et réflexive vis-a-vis des
expériences numériques des éléves

Enoncé clef : “passer du doute sélectif au doute constructif

Une approche en termes d'acculturation numérique (Cerisier, 2011 ;
Durampart, 2016)

Prendre appui sur les expériences numériques des éléves pour les étayer
Articuler mise en pratique et réflexivité des éléves vis-a-vis de leurs usages



Les tensions percues
par les membres
interrogés du point
de vue des finalités
de I'action et de son
évaluation

#1

Une intelligence de l'action en tension avec différents
enjeux de réflexivité

Enoncé clefs: “identifier ce qui marche avec les éléves”

Une mise au second plan de la démarche “expérimentale” au profit
d'ajustements “entre pairs”

Un questionnement des intervenants focalisé sur la réplicabilité des
interventions et le réle limité de la documentation

Une chaine d'acteurs a fixer entre complémentarité,
distance et enrolement

Un role de tiers délicat a tenir entre les enseignants et le commanditaire...
Et entre les éleves et les enseignants

La réflexivité des enseignants vis-a-vis de I'action : une hypothése sans
données a analyser
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EN SYNTHESE

Finalement, que vais-je faire ?

-> Clarifier
'usage

et I'intention de
I'évaluation.

-> La démarche d'évaluation menée par I
équipe de Fréquence écoles visait a::

- convaincre de linadéquation des dispositifs le vrai
du faux, en éducation aux médias et a l'information

- démontrer que I'éducation aux médias
numeériques doit se faire de maniere complexe
et nuancée pour aider a la lutte contre le
complotisme. Si complotismeil y a ;-]

- rendre possible la réutilisation de la ressource par
des acteurs tiers.

- développer des compétences numériques chez
les jeunes grace a des modalités ludiques.



Vous avez des
questions ?




